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ALDI SUISSE MOBILE  

Abo Medium 
 

 

 

 

 

Abbonamento alla telefonia mobile 

Canone di base al mese 

(senza sconti) 
CHF 16.90 

Tassa di attivazione, incl. 
Carta SIM (senza sconti) 

CHF 49.00 

Durata minima del contratto 

Nessuna durata minima del contratto (0 mesi) 

Abbonamenti senza una durata minima possono essere disdetti con un 
periodo di preavviso di 2 mesi alla fine di ogni mese. 

 

Telefonia & Internet mobile in Svizzera 

Chiamate verso altre reti 
mobili o fisse svizzere 

Illimitato 

Sono escluse le chiamate a numeri speciali (ad es. 084x, 090x, 18xx), 
numeri brevi e servizi a valore aggiunto. Le telefonate ai numeri speciali e 
ai numeri brevi vengono fatturate a tariffe specifiche. 

Chiamate in entrata e ascoltare dei messagi vocali sono gratuito. 

SMS/MMS verso tutte le reti 
svizzere 

Illimitato 

Internet mobile (dati) 

12 GB dati ad alta velocità Highspeed inclusco 

Dopo aver terminato vostro 10 GB di internet ad alta velocità, potete 
continuare a navigare gratuitamente a bassa velocità (256 kbit/s). 

Velocità: 5G rete (Highspeed) 2’000 Mbit/s (download) und 300 Mbit/s 
(upload) 

Nota 

Velocità Internet 

Le velocità di trasmissione si riferiscono alle prestazioni massime e non 
possono essere garantite. La velocità di navigazione effettiva dipende ad 
es. da fattori quali la posizione geografica, la copertura di rete, la distanza 
dal ripetitore, la potenza del segnale all’interno/all’esterno di edifici  

o da altri fattori e può essere inferiore alla velocità massima Internet 
indicata. Sono fatte salve misure locali e limitate nel tempo di 
deprioritizzazione e riduzione della velocità nel quadro della gestione della 
rete. 

 

✓ Chiamate illimitate, SMS & MMS in tutte le reti della Svizzera 

✓ 12 GB dati Internet ad alta velocità per navigare su Internet mobile in Svizzera 
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Telefonia verso l’estero (international) 

Minuti inclusi al mese Nessuna 

Chiamate e SMS / MMS verso 
l’estero 

I prezzi variano a seconda del paese di destinazione. Qualora 
l’abbonamento non includa un credito dedicato o questo sia esaurito, le 
chiamate verso l’estero vengono fatturate alla tariffa standard. 

Listino prezzi International 

Intervallo per il conteggio della 
telefonia 

Conteggio al minuto. Ogni minuto parziale è considerato minuto intero. 

Numeri speciali e numeri brevi 
all’estero 

Dalla tariffa standard e dal credito di conversazione incluso sono esclusi i 
collegamenti a numeri speciali, numeri brevi e a servizi a valore aggiunto 
all’estero. Tali collegamenti possono essere fatturati a una tariffa più alta. 

Le chiamate a numeri speciali e numeri brevi all’estero possono 
determinare costi elevati dipendenti dal paese e dall’operatore. 

 

Telefonia all’estero (roaming) 

Minuti inclusi al mese Nessuna 

Chiamate e SMS / MMS 
all’estero (roaming) 

I prezzi dipendono dal paese di soggiorno (Regione 1–3). Chiamate in 
uscita o in entrata e SMS/MMS all’estero vengono conteggiati alla tariffa di 
roaming standard. Listino prezzi Roaming 

Intervallo per il conteggio 
telefonia 

Precisione al secondo con arrotondamento del prezzo ai 10 centesimi 
superiori per ogni chiamata 

Eccezione: ogni chiamata in uscita viene fatturata almeno al prezzo 
minimo, corrispondente a una chiamata di 30 secondi. 

Inoltro a Voicemail 

Alla ricezione di un messaggio nella Voicemail durante un soggiorno 
all’estero, i costi della chiamata in entrata sull’apparecchio mobile e i costi 
per la richiamata dall’apparecchio mobile alla Voicemail in Svizzera 
vengono fatturati alla tariffa di roaming standard. 

Deviazione di chiamata 
In caso di deviazione di chiamata dall’estero (ad es. verso il collegamento 
di rete fissa in Svizzera), viene fatturata alla tariffa di roaming standard sia 
la chiamata in entrata, sia la chiamata in uscita inoltrata. 

Numeri speciali e numeri brevi 
all’estero 

Le chiamate all’estero verso numeri speciali e numeri brevi specifici dei 
vari paesi, compresi i servizi a valore aggiunto, possono essere fatturate a 
una tariffa più elevata. Tali chiamate non rientrano nel credito di 
conversazione incluso eventualmente disponibile. 

 

  

https://www.aldi-mobile.ch/api/media/International_Pricing_List_IT_8d738107bf.pdf
https://www.aldi-mobile.ch/api/media/Roaming_Pricing_List_IT_2c3ed45007.pdf
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Internet mobile all’estero (roaming) 

Volume dati incluso al mese Nessuna 

Dati in roaming 

Per risparmiare costi di roaming elevati, i dati mobili all’estero vengono 
bloccati automaticamente all’esaurimento dei dati inclusi. Se desidera 
continuare a navigare, può acquistare un’opzione dati in roaming 
appropriata.  

 

Controllo dei costi all’estero (roaming 

Limite di costo 

Ogni volta che si reca all’estero, il cliente viene un SMS informativo con le 
tariffe applicabili nel paese di soggiorno. 

Il controllo dei costi all’estero è attivato di default con un limite di costi 
mensili pari a CHF 0.–. Ciò significa che, al di fuori dei servizi inclusi e dei 
pacchetti di roaming, non è possibile usufruire di servizi di roaming a 
pagamento (chiamate in entrata comprese). Il limite può essere modificato 
su www.aldi-mobile.ch dopo aver effettuato l’accesso al suo account. Una 
volta raggiunto il 50% e il 100% del limite fissato, viene inviato un SMS 
informativo a scopo di controllo dei costi.  

Al raggiungimento del limite non è possibile utilizzare servizi di roaming a 
pagamento alla tariffa standard. È tuttavia possibile continuare ad 
acquistare opzioni di roaming. 

In determinate condizioni e a seconda del paese nel quale ci si connette a 
Internet, è possibile che l’SMS di avviso venga inviato o il blocco del 
traffico dati venga impostato in ritardo rispetto al traffico dati in roaming 
consumato. 

 

Varie 

Attivazione 
L’abbonamento viene attivato dopo il ID-check o alla data richiesta in caso 
di portabilità del numero 

Fatturazione 

La fatturazione del canone di base avviene dopo l’attivazione. Il canone di 
base viene fatturato automaticamente ogni mese fino a revoca. In caso di 
richiesta durante un mese di fatturazione in corso viene fatturato il canone 
mensile di base pro rata. 

Possibili modalità di pagamento: carta di credito o TWINT  

Credito incluso 
Un contingente di chiamate o dati incluso per un determinato periodo ed 
eventualmente non utilizzato decade e non viene trasferito al periodo 
successivo. 

Costi di servizio Vedere il listino prezzi costi di servizio 

WiFi Calling 
Le chiamate in uscita tramite WiFi Calling vengono fatturate come 
chiamate da rete mobile. Per ora il WiFi Calling è disponibile solo in 
Svizzera. 

Copertura di rete 
Fornitore di rete è Sunrise. 

Vedere la mappa della copertura di rete. 

Opzioni Vedere opzioni disponibili 

 

https://www.aldi-mobile.ch/api/media/ALDI_SUISSE_MOBILE_costi_di_servizio_it_f8aee8bf93.pdf
https://www.sunrise.ch/it/clienti-privati/mobile/rete-mobile/copertura-di-rete-mobile/mappa-di-copertura-della-rete-mobile.html
https://www.aldi-mobile.ch/api/media/Opzioni_it_da4fe68504.pdf

